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RESOLUCION EJECUTIVA REGIONAL N° 000650-2023-GRLL-GOB

VISTOS:

El Oficio N° 000121-2023-GRLL-GGR-
UFOILC de fecha 11 de setiembre del 2023, tramitado por el Sistema de
Gestion Documentario (SGD) emitido por el responsable de la Oficina
Regional de Integridad Institucional y la Lucha contra la Corrupcion del
Gobierno Regional La Libertad, proponiendo el proyecto de Norma
Regional que “REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION
DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION Y
VULNERACION DE NORMAS DE CONDUCTA, CONTRA
SERVIDORES Y FUNCIONARIOS DEL GOBIERNO REGIONAL LA
LIBERTAD”, y;

CONSIDERANDO.:

Que, mediante Resolucion de Contraloria N°
146-2019-CG, de fecha 15 de mayo de 2019, se aprueba la Directiva N°
006-2019-CG/INTEG “Implementacion del Sistema de Control Interno en
las entidades del Estado”, modificada por las Resoluciones de
Contraloria N° 130-2020-CG, 093-2021- CG, N° 095-2022-CG y N° 073-
2023-CG, aplicable a las entidades del Estado sefialadas en el Articulo
3° de la Ley N° 27785, Ley Organica del Sistema Nacional de Control y
de la Contraloria General de la Republica.

Que, la precitada Directiva tiene como
finalidad lograr que las entidades del Estado, implementen el Sistema de
Control Interno como una herramienta de gestion permanente, que
contribuye al cumplimiento de los objetivos institucionales y promueve
una gestion eficaz, eficiente, ética y transparente.

Que, luchar contra la corrupcion es una
accion que se constituye en mandato constitucional, en atencién a lo
estipulado en la Constitucion Politica del Peru, especificamente en los
Articulos 39°, 41° y 44°, lo cual ha sido reafirmado en el Decreto
Supremo N° 092-2017-PCM, que aprueba la Politica Nacional de
Integridad y Lucha contra la corrupcién y el Decreto Supremo N° 044-
2018-PCM, que aprueba el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra
la Corrupcion 2018-2021.

Que, el Decreto Supremo N° 180-2021-PCM,
en su Unica Disposicion Complementaria Transitoria. - Vigencia del
Modelo de Integridad para las entidades del sector publico, estipula: El
Modelo de Integridad para las entidades del sector publico, previsto en
la Tabla N° 11 del Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la
Corrupcion 2018-2021, aprobado por Decreto Supremo N° 044-2018-
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PCM, se mantiene vigente hasta la actualizacion de la Politica Nacional
de Integridad y Lucha contra la Corrupcion.

Que, la Directiva N° 006-2019-CG/INTEG,
regula los procedimientos y establece las disposiciones para el
seguimiento y evaluacion de la referida implementacion, cuya aplicacion
es de obligatorio cumplimiento, estando sujetas a control por el Sistema
Nacional de Control y a las responsabilidades administrativas que
correspondan, sefialadas en la Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica.

Que, en esa linea, como parte del
procedimiento establecido en la Directiva antes citada, para la aplicacion
del Sistema de Control Interno se requiere realizar el cumplimiento de lo
gue se ha establecido en el 2do. Entregable — Plan de Accion Anual —
Seccion Medidas de Remediacion, permitiendo adoptar medidas a fin de
revertir dichas situaciones, siendo necesario para ello, que el 6érgano
administrativo especializado que el caso presente es la Oficina Regional
de Integridad Institucional y la Lucha contra la Corrupcion, se implemente
las “Medidas de Remediacion” de las preguntas que corresponde como
Pliego: Gobierno Regional La Libertad:

1. La Entidad/Dependencia no cuenta con un procedimiento
aprobado que permita recibir denuncias contra sus funcionarios
y servidores que vulneren las normas de ética o conducta.

2. La Entidad/Dependencia no realiza la evaluacién anual del
desempefio de sus funcionarios.

Que, asimismo, en el 2do. Entregable — Plan de
Accién Anual — Seccion Medidas de Remediacion, el mismo que se cumplio en
la fecha exitosamente como se sefiala en la referida Directiva; sin embargo, por
el estado de emergencia sanitaria, algunos plazos de implementacion del Plan
de Accién no se llegaron a cumplir oportunamente, para ello la Contraloria
amplié los plazos de implementacion al 31/12/2020 y respecto del 2do.
Entregable, se debe tener en cuenta sobre las cuatro preguntas que le
corresponde al Gobierno Regional implementar a Nivel de Pliego, las que se
viene desarrollando e implementando:

(...)
2. Elaborar y aprobar un procedimiento para recibir y atender

denuncias contra sus funcionarios y servidores que vulneren la
ética o normas de conducta.

Que, en ese orden de ideas debe emitirse la
resolucién administrativa que apruebe la Norma Regional propuesta por
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la Oficina Regional de Integridad Institucional y la Lucha contra la
Corrupciéon del Gobierno Regional La Libertad mediante Oficio N°
000121-2023-GRLL-GGR-UFOILC de fecha 11 de setiembre del 2023;

Que, es preciso mencionar que mediante
Resolucion Ejecutiva Regional N° 252-2021-GRLL/GOB, de 25 de
febrero de 2021, se aprobd la Directiva N° 001-2020-GRLL-GGR-
GRA/SGRH - Procedimiento para la atencién de denuncias contra
servidores, directivos y funcionarios del Gobierno Regional de La
Libertad que vulneren la ética o normas de conducta, sin embargo se
regulo una materia distinta a la atencion de denuncias por presuntos
actos de corrupcién y vulneracién de normas de conducta, contra
servidores y funcionarios del Gobierno Regional La Libertad, regulando
basicamente procedimientos que tienen intima relacion con eventuales
guejas por defecto de tramitacion y con |la atencion de reclamos, que, en
ambos casos, pudieran interponer los usuarios de los servicios que
presta el Gobierno Regional de La Libertad; siendo que, en rigor, el caso
que hoy ocupa toda nuestra atencidén, se vincula con temas de
vulneracion a la ética y a normas de conducta, siendo un procedimiento
para la Atencion de quejas por defecto de tramitacion que interpongan
los usuarios al Gobierno Regional La Libertad, hecho que nada tiene
que ver con lo impulsado por la Contraloria General de la Republica;

Que, en ese orden de ideas se debe DEJAR
SIN EFECTO, en su integridad, la Resolucion Ejecutiva Regional N° 252-
2021-GRLL/GOB, de fecha 25 de febrero de 2021, que Aprueba la
Directiva N° 001-2020-GRLL-GGR-GRA/SGRH: Procedimiento para la
atencion de denuncias contra servidores, directivos y funcionarios del
Gobierno Regional de La Libertad que vulneren la ética o normas de
conducta y el equivocado Anexo que corre adjunto con aquélla, de
conformidad con los argumentos antes expuestos;

En uso de las facultades conferidas por la Ley
N° 27783, Ley de Bases de la Descentralizacion; Ley N° 27867 y con las
visaciones de la Oficina Regional de Integridad Institucional y la Lucha
contra la Corrupcion del Gobierno Regional La Libertad, Gerencias
Regionales: de Administracién, Planeamiento y Acondicionamiento
Territorial, Asesoria Juridica y Gerencia General Regional;

SE RESUELVE:

ARTICULO PRIMERO. - DEJAR SIN
EFECTO, en su integridad, la Resolucion Ejecutiva Regional N° 252-
2021-GRLL/GOB, de fecha 25 de febrero de 2021, que Aprueba la
Directiva N° 001-2020-GRLL-GGR-GRA/SGRH: “Procedimiento para la
atencion de denuncias contra servidores, directivos y funcionarios del
Gobierno Regional de La Libertad que vulneren la ética o normas de
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conducta” y el equivocado Anexo que corre adjunto con aquélla, de
conformidad con los argumentos antes expuestos.

ARTICULO SEGUNDO. - APROBAR, la
Norma Regional que “REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA LA
ATENCION DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS ACTOS DE
CORRUPCION Y VULNERACION DE NORMAS DE CONDUCTA,
CONTRA SERVIDORES Y FUNCIONARIOS DEL GOBIERNO
REGIONAL LA LIBERTAD”, parte integrante de la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO. - DISPONER, que la
Oficina Regional de Integridad Institucional y la Lucha contra la
Corrupcion del Gobierno Regional La Libertad, sera la encargada de la
implementacion y coordinacion técnica de la Norma Regional aprobada
en el Articulo precedente.

ARTICULO CUARTO. - DISPONER, que la
Norma Regional que se aprueba con la presente resolucion
administrativa, le es aplicable a los servidoras y servidores civiles,
personal directivo y funcionarios del Gobierno Regional La Libertad.

ARTICULO QUINTO.- DISPONER la
publicacion dela Norma Regional que “REGULA EL PROCEDIMIENTO
PARA LA ATENCION DE DENUNCIAS POR PRESUNTOS ACTOS DE
CORRUPCION Y VULNERACION DE NORMAS DE CONDUCTA,
CONTRA SERVIDORES Y FUNCIONARIOS DEL GOBIERNO
REGIONAL LA LIBERTAD, en el Portal Institucional del Gobierno
Regional de La Libertad: www.regionlalibertad.gob.pe, en cumplimiento
a lo prescrito por la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica.

ARTICULO SEXTO. - ENCARGAR, las
labores de seguimiento, monitoreo y evaluacién de la ejecucion de lo
dispuesto en la presente resolucibn a la Oficina de Integridad
Institucional y Lucha contra la Corrupcion.

ARTICULO SETIMO. - NOTIFICAR, a la
Gerencia General Regional, Gerencia Regional de Asesoria Juridica,
Gerencia Regional de Presupuesto, Gerencia Regional de
Administracion, Sub Gerencia de Recursos Humanos, Sub Gerencia de
Tecnologia de la Informacién, Oficina de Tramite Documentario,
Secretaria Técnica, al Organo de Control Institucional, Oficina de
Tramite Documentario y Oficina de Integridad Institucional y Lucha
contra la Corrupcion.

REGISTRESE Y COMUNIQUESE

Documento firmado digitalmente por
CESAR ACUNA PERALTA
GOBERNADOR REGIONAL
GOBIERNO REGIONAL LA LIBERTAD
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NORMA GENERAL REGIONAL QUE “REGULA EL PROCEDIMIENTO PARA LA ATENCION DE
DENUNCIAS POR PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION Y VULNERACION DE NORMAS DE
CONDUCTA, CONTRA SERVIDORES Y FUNCIONARIOS DEL GOBIERNO REGIONAL LA LIBERTAD”

l. INTRODUCCION

En el marco de la Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién, fue aprobado el
Plan Nacional de Integridad y Lucha conta la Corrupcién de obligatoria implementacion para todas
las entidades publicas, bajo la rectoria de la Secretaria de Integridad Publica de la Presidencia del
Consejo de Ministros. Es asi que el Gobierno Regional de La Libertad inicia la implementacién del
modelo de integridad, que consta de 9 componentes, siendo uno de ellos el de canal de
denuncias, la misma que requiere implementar canales de denuncias, recibir y tramitar denuncias
andnimas, establecer medidas de proteccién al denunciante y mecanismos de investigacion.

Asimismo, el Gobierno Regional de La Libertad se encuentra implementando el Sistema de Control
Interno, segun lo dispuesto en la Norma regional N°006-2019-CG/INTEG “Implementacion del
Sistema de Control Interno en las entidades del Estado”, aprobado por la Resolucion de
Contraloria N°146-2019-CG, que regula los procedimientos y establece disposiciones para el
seguimiento y evaluacién de su ejecucion, cuya aplicacién es de obligatorio cumplimiento para las
entidades publicas que se encuentran sujetas a ser auditadas por el Sistema Nacional de Control
y a las responsabilidades administrativas, sefialadas en la Ley Organica del Sistema Nacional de
Control y de la Contraloria General de la Republica.

En esa linea, resulta impostergable impulsar una cultura de respeto a la ética y a las normas de
conducta de los servidores civiles, directivos y funcionarios que desempefian funcién publica en
el Gobierno Regional de La Libertad, a fin de prevenir y sancionar la corrupcién; por lo que es
necesario establecer el procedimiento para atender las denuncias por actos de corrupcion y/o
gue vulneren normas de conducta.

Luchar contra la corrupcidon es una accidon que se constituye en mandato constitucional, en
atencion a lo estipulado en la Constitucion Politica del Peru, especificamente en los Articulos 39°,
41° y 44°, lo cual ha sido reafirmado en el Decreto Supremo N°092-2017-PCM, que aprueba la
Politica Nacional de Integridad y Lucha contra la corrupcién y el Decreto Supremo N°044-2018-
PCM, que aprueba el Plan Nacional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién 2018-2021.

Para ello, a través del control social, cabe involucrar el ejercicio responsable de la ciudadania,
incentivdndola a comunicar todo aquel comportamiento de los servidores civiles, directivos y
funcionarios publicos de los regimenes regulados bajo los Decretos Legislativos 276 y 1057,
incluyendo a otros directivos que perteneciendo a diferentes regimenes de los precitados,
mantienen vinculo laboral con el Gobierno Regional de La Libertad, que resulte contrario a la ética
o normas de conducta, en atencidn al deber que tenemos los peruanos de honrar al Perd y de
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proteger los intereses nacionales, asi como de respetar, cumplir y defender la Constitucion vy el
ordenamiento juridico de la Nacién.

El presente documento tiene como propdsito regular el trdmite a seguir para la atencion de
denuncias por actos de corrupcidon y/o vulneracion de normas de conducta, contra servidores,
directivos y/o funcionarios del Gobierno Regional de La Libertad. Bajo ninguna circunstancia se
acepta en el Gobierno Regional de La Libertad, la practica de conductas antiéticas; por este
motivo, cabe formalizar la presente Norma regional, estableciendo el procedimiento a seguir al
interior de la entidad, para encauzar las denuncias que presenten los ciudadanos (as).

Finalmente, cabe agregar que esta Norma regional podra ser modificada y actualizada en sus
contenidos de conformidad con las necesidades que la Instituciéon pueda considerar conveniente.

I. FINALIDAD

La presente norma regional tiene por finalidad fomentar y facilitar que cualquier persona que
conoce de la ocurrencia de un hecho de corrupcién en el Gobierno Regional de La Libertad, pueda
denunciarlo.

. OBJETIVOS

La presente norma regional tiene por objetivo regular procedimientos y mecanismos para facilitar
e incentivar las denuncias realizadas de buena fe de presuntos actos de corrupcién y sancionar
las denuncias realizadas de mala fe, sobre servidores y funcionarios del Gobierno Regional de La
Libertad.

V. ALCANCE

4.1. La presente norma regional es de aplicacion para todo el personal que labore en los
organos estructurados del Gobierno Regional de La Libertad, sean éstos Gerencias
Regionales, Sub Gerencias, Gerencias Sectoriales, Unidades Ejecutoras y demas érganos
desconcentrados.

4.2. Las medidas de proteccién al denunciante establecidas en el presente reglamento, no
afectan las competencias de la Contraloria General de la Republica, de conformidad con
la Ley N°29542, Ley de proteccion al denunciante en el dmbito administrativo y de
colaboracién eficaz en el ambito penal, como ente rector del Sistema Nacional de
Control.

V. BASE LEGAL
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5.3.
5.4.
5.5.
5.6.
5.7.
5.8.
5.9.

5.10.

5.11.

5.12.

5.13.

5.14.

5.15.

VL.

6.1.

Constitucion Politica del Peru.

Ley N°27867, Ley Organica de Gobiernos Regionales, y sus modificatorias.

Ley N°28716, Ley de Control Interno de las Entidades del Estado.

Ley N°29733, Ley de Proteccién de Datos Personales, y su modificatoria.

Ley N°27815, Ley del Cédigo de Etica de la Funcién Publica y sus modificatorias.

Ley N°28175, Ley Marco del Empleo Publico y sus modificatorias.

Ley N°30057, Ley del Servicio Civil.

Decreto Legislativo N°1023, Ley que crea la Autoridad Nacional del Servicio Civil.
Decreto Legislativo N°1327, que establece medidas de proteccién para el denunciante
de actos de corrupcién y sanciona las denuncias realizadas de mala fe.

Decreto Legislativo N°1295, que modifica el Articulo 242° de la Ley 27444, referido a
garantizar la integridad en la Administracion Publica.

Decreto Supremo N°010-2017-JUS, aprueba el Reglamento del Decreto Legislativo
N°1327 que establece medidas de protecciéon para el denunciante de actos de
corrupcion y sanciona las denuncias realizadas de mala fe, y sus modificatorias.
Decreto Supremo N°092-2017-PCM, aprueba la Politica Nacional de Integridad y Lucha
contra la Corrupcion.

Ordenanza Regional N°008-2011-GRLL/CR y sus modificatorias que aprueba el
Reglamento de Organizacién y Funciones del Gobierno Regional de La Libertad.
Resolucion Ejecutiva Regional N°759-2019-GRLL/GOB, que aprueba el documento
denominado “Cddigo de Conducta del Gobierno Regional de La Libertad — Unidad
Ejecutora N°001”.

Resolucion Ejecutiva Regional N°1499-2018-GRLL/GOB, que crea la Unidad Funcional
“Oficina Regional de Integridad y Lucha contra la Corrupcién — UFOILC, adscrita a la

Gerencia General Regional.

DEFINICIONES

Funcién publica. - Es toda actividad temporal o permanente, remunerada u honoraria,
realizada por una persona en nombre o al servicio de las entidades de la Administracién
Publica, en cualquiera de sus niveles jerarquicos.
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6.2. Acto de corrupcion. - Describe aquella conducta o hecho que da cuenta del abuso del

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

poder publico por parte de un servidor civil que lo ostente, con el propdsito de obtener
para si o para terceros un beneficio indebido.

Normas de conducta. - Son lineamientos que rigen el comportamiento de los servidores
civiles al interior de las entidades del Estado, a efectos de asegurar el cumplimiento de
los fines que se aspira alcanzar.

Denunciante. - Es toda persona natural o juridica que, en forma individual o colectiva,
pone en conocimiento de la institucion, a través de sus drganos competentes, un acto
de corrupcién. El denunciante es un tercero colaborador de la Administracién Publica y
del Sistema de Justicia. No es parte del procedimiento administrativo disciplinario,
procedimiento administrativo funcional o proceso penal que pueda generar su
denuncia. No constituye impedimento para denunciar la nacionalidad, sexo, minoria de
edad, residencia, la incapacidad legal del denunciante, su internamiento en un centro
de readaptacién social o de reclusion, escuela, hospital, clinica o, en general, cualquier
relacién especial de sujecion o dependencia de hecho o derecho a tercera persona.

Denunciado. - Es todo servidor civil de la entidad de la Administraciéon Publica, con
prescindencia del régimen laboral, contractual o aquel que mantenga cualquier otra
vinculacion con el Estado, al que se le atribuye en la denuncia la comisién de un acto de
corrupcion susceptible de ser investigado en sede administrativa y/o penal.

Denuncia. - Es aquella comunicacion verbal, escrita o virtual, individual o colectiva, que
da cuenta de un acto de corrupcion susceptible de ser investigado en sede
administrativa y/o penal. Su tramitacién es gratuita. La atencién de la denuncia
constituye en sede administrativa un acto de administracién interna. Su presentacion
en sede penal, no conlleva la participacion de quien denuncia como parte procesal,
salvo en lo relativo a la calificacién o archivo de la denuncia, conforme a lo previsto en
el articulo 334 del Cédigo Procesal Penal, aprobado por el Decreto Legislativo N°957.

Denuncia de mala fe. - Constituyen denuncias de mala fe los siguientes supuestos:

6.7.1. Denuncia sobre hechos ya denunciados. - Siempre que el denunciante, a
sabiendas, interponga una denuncia ante la misma instancia sobre los mismos

hechos y sujetos denunciados respecto de los cuales haya realizado una
denuncia anterior o simultanea.

6.7.2. Denuncia reiterada. - Cuando el denunciante, a sabiendas, interponga ante la
misma instancia una nueva denuncia sobre los mismos hechos y sujetos sobre

los que ya se ha emitido una decision firme.
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6.7.3. Denuncia carente de fundamento. - Cuando se aleguen hechos contrarios a la
realidad, a sabiendas de esta situacion; o cuando no exista correspondencia
entre lo que se imputa y los indicios o pruebas que lo sustentan.

6.7.4. Denuncia falsa. - Cuando la denuncia se realiza, a sabiendas de que los actos de
corrupcion denunciados no se han cometido o cuando se simulan pruebas o
indicios de la comisién de un acto de corrupcién.

6.8. Medidas de proteccion. - Conjunto de medidas dispuestas por la autoridad

administrativa competente, orientadas a proteger el ejercicio de los derechos
personales o laborales de los denunciantes y testigos de actos de corrupcion, en cuanto
le fuere aplicable. Su aplicacién dependerd de las circunstancias y condiciones de
vulnerabilidad evaluadas por la autoridad competente.

6.9. Persona protegida. - Es el denunciante o testigo de un acto de corrupcién al que se le

ha concedido medidas de proteccion con la finalidad de garantizar el ejercicio de sus
derechos personales o laborales.

VL. RESPONSABILIDADES

7.1. Oficina de Tramite Documentario

7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

Designar a un servidor probo y responsable que sea el encargado de recibir en la
mesa de partes presencial las denuncias por presuntos actos de corrupcién y/o
vulneracion de normas de conducta.

Identificar si el documento a recibir a través de la mesa de partes presencial y/o
virtual es una denuncia por presuntos actos de corrupcion y/o que vulneren
normas de conducta. En ese caso, el servidor que la recibe debe registrar en el
Sistema de Gestién Documentaria el correo electrénico, direccion vy, de ser el
caso, el numero de celular del denunciante. En ningun caso debera registrar la
identidad del denunciante.

De ser el caso, requerir al ciudadano llenar el formato de denuncia por presuntos
actos de corrupcion y/o vulneracion de normas de conducta, el mismo que obra
en el Anexo 1 de la presente norma regional.

Asimismo, consultar al denunciante si solicitard medidas de proteccion vy, de ser
el caso, solicitar al denunciante llenar el formato de solicitud de medidas de
proteccion, el mismo que obra en el Anexo 2 de la presente norma regional.
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7.1.5.

7.1.6.

Si la denuncia por presuntos actos de corrupcién es recibida a través de la mesa
de partes presencial, contabilizar los folios e introducir el documento en un sobre
cerrado.

Derivar la denuncia por presuntos actos de corrupcién y/o vulneracion de normas
de conducta a la Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcion
dentro del plazo de un (01) dia habil, a través del Sistema de Gestién
Documentaria.

7.2. Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcion

7.2.1.

7.2.2.

7.2.3.

7.2.4.

7.2.5.

7.2.6.

7.2.7.

Recibir, trasladar, realizar el seguimiento y sistematizacién de las denuncias por
actos de corrupcion; asi como, de las solicitudes de medidas de proteccion al
denunciante de actos de corrupcién, segin corresponda.

Evaluar los hechos y documentos que sustentan las denuncias sobre actos de
corrupcién; y, en tal sentido, disponer la aplicacién de las medidas de proteccién
al denunciante o testigos, de ser necesario.

Evaluar si la denuncia presentada es maliciosa y disponer las medidas
correspondientes.

Trasladar la denuncia y los documentos que la sustentan a la Secretaria Técnica
Disciplinaria que corresponda, al Organo de Control Institucional o al Procurador
Publico, de ameritarlo.

Participar y conducir el proceso que conlleva a la aprobaciéon de acciones de
integridad y lucha contra la corrupcién de su entidad, asi como hacer seguimiento
a su cumplimiento

Apoyar a la Gerencia General Regional en la implementacién del Sistema de
Control Interno; asi como a los érganos y unidades orgénicas en la identificacién

y gestion de riesgos de corrupcién.

Las demas que les sean dispuestas por norma expresa.

7.3. Secretaria Técnica de Procesos Administrativos Disciplinarios

7.3.1.

7.3.2.

Tramitar las denuncias y brindar respuesta a la persona denunciante en un plazo
no mayor de treinta (30) dias habiles.

Tramitar los informes de control relacionados con el procedimiento
administrativo disciplinario, cuando la entidad sea competente y no se haya
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7.3.3.

7.3.4.

7.3.5.

7.3.6.

7.3.7.

7.3.8.

7.3.9.

7.3.10.

7.3.11.

realizado la notificacién dispuesta en el articulo 96.4 del Reglamento General de
la Ley N°30057.

Efectuar la precalificacion en funcién a los hechos expuestos en la denuncia y las
investigaciones realizadas.

Suscribir los requerimientos de informacion y/o documentacion a las entidades,
servidores y ex servidores civiles de la entidad o de otras entidades. Es obligacion
de todos estos remitir la informacién solicitada en el plazo requerido, bajo
responsabilidad.

Emitir el informe correspondiente que contiene los resultados de la
precalificacion, sustentando la procedencia o apertura del inicio del
procedimiento e identificando la posible sancién a aplicarse y al Organo Instructor
competente, sobre la base de la gravedad de los hechos o la fundamentacién de
su archivamiento.

Apoyar a las autoridades del Procedimiento Administrativo Disciplinario durante
todo el procedimiento, documentar la actividad probatoria, elaborar el proyecto
de resolucidon o acto expreso de inicio del Procedimiento Administrativo
Disciplinario vy, de ser el caso, proponer la medida cautelar que resulte aplicable,
entre otros. Corresponde a las autoridades del Procedimiento Administrativo
Disciplinario decidir sobre la medida cautelar propuesta por el Secretario Técnico.

Administrar y custodiar los expedientes administrativos del Procedimiento
Administrativo Disciplinario.

Iniciar de oficio, las investigaciones correspondientes ante la presunta comision
de una falta.

Declarar “no ha lugar a trdmite” una denuncia o un reporte en caso que luego de
las investigaciones correspondientes, considere que no existen indicios o indicios
suficientes para dar lugar a la apertura del Procedimiento Administrativo
Disciplinario.

Dirigir y/o realizar las acciones necesarias para el cumplimiento de sus funciones.
Proceder de oficio respecto a la proteccién de la identidad del denunciante,

independientemente de que los hechos y/o conductas generen suficiente
conviccién respecto de la ocurrencia de una falta disciplinaria.
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VL.

8.1

8.2.

DISPOSICIONES GENERALES

8.1.1.

8.1.2.

8.1.3.

8.1.4.

Principio de reserva

En aplicacion del principio de reserva no puede ser de conocimiento publico, a
través de una solicitud de acceso a la informacion publica, cualquier aspecto
referido a la denuncia vy a la solicitud de proteccidn al denunciante, por tener el
caracter de confidencial.

Los servidores que intervengan en cualquier estado del tramite de la evaluacion
de la denuncia que contenga, de ser el caso, una solicitud de medidas de
proteccion, estan prohibidos de divulgar cualquier aspecto relacionado a estas,
particularmente, la identidad de la persona denunciante o de los testigos, en
atencion al Decreto Legislativo N°1327. Se presume la reserva de la identidad,
salvo que se sefiale lo contrario de manera expresa.

La identidad del denunciante también se protege frente a los servidores que
intervienen en el eventual procedimiento administrativo disciplinario que se
inicie como consecuencia de las denuncias remitidas por la Oficina de Integridad
Institucional y Lucha contra la Corrupcion. Esto implica que la Secretaria Técnica
de los Organos Instructores del Procedimiento Disciplinario, asi como las
autoridades del procedimiento administrativo disciplinario o quienes ejerzan
dichas funciones conforme a la normativa correspondiente; el Organo de
Control Institucional y la Procuraduria Publica de la entidad proceden de oficio
respecto de la proteccion de la identidad del denunciante, independientemente
de que los hechos y/o conductas generen suficiente conviccidn respecto de la
ocurrencia de una falta disciplinaria.

En atencidn al Decreto Legislativo N°1327, ni el titular de la entidad, ni ningun
otro servidor civil de la misma, estan facultados a solicitar informacidn acerca
de la identidad de un denunciante o del detalle de la denuncia o de la solicitud
de proteccion formulada. Si esto se produce, el titular de la Oficina de Integridad
Institucional o la maxima autoridad administrativa, segun corresponda, debe
negarse formalmente a acceder al pedido y poner este hecho en conocimiento
del jefe del Organo de Control Institucional; o, si este depende
presupuestariamente de la entidad, al jefe de la Contraloria Regional, para que
proceda conforme a sus atribuciones.

Contenido de la denuncia
8.2.1.

La denuncia presentada ante el Gobierno Regional de La Libertad debe contener
como minimo los siguientes requisitos:

8.2.2. Nombre y apellido completo, domicilio y, de ser el caso, numero
telefonico y correo electronico del denunciante, referenciado el
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8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

respectivo nimero de documento nacional de identidad. Si la denuncia
es presentada por persona juridica, ademas de la razdn social, debera
consignarse el numero que la identifica en el Registro Unico de
Contribuyentes y los datos de quien la representa.

Los actos materia de denuncia deben ser expuestos en forma detallada y
coherente, incluyendo la identificacion de los autores de los hechos
denunciados, de conocerse. La denuncia podra acompafiarse de
documentacion, original o copia, que le dé sustento.

Manifestacion del compromiso del denunciante para permanecer a
disposicién de la entidad, a fin de brindar las aclaraciones que hagan falta
o proveer mayor informacion sobre las irregularidades motivo de la
denuncia.

Lugar, fecha, firma o huella digital, en caso de no saber firmar o estar
impedido de hacerlo.

8.2.6. De no contar con documentacidon que acredite la comisién del acto de
corrupcion, se debe indicar la unidad o dependencia que cuente con la misma,

a efectos de que se incorpore en el legajo de la denuncia.

8.2.7. Tratdndose de una denuncia andnima no es exigible el requisito sefialado en el
inciso 9.1.1, salvo un correo electrénico y direccién.

8.3. Medidas de proteccién

8.3.1. Descripcion. - Las medidas de proteccion al denunciante son otorgadas en un
plazo maximo de quince (15) dias habiles, contados a partir del dia siguiente de
la presentacion de la denuncia con la solicitud de dichas medidas. Se aplican las
siguientes reglas:

8.3.1.1. Reserva de identidad.- Conforme al apartado VIl de la presente norma

regional. Asimismo, para extender esta medida luego de culminado los
procedimientos de investigacion y sancién, es necesario identificar y
motivar una causa que justifique dicha decision.

8.3.1.2. Medidas de proteccion laboral.- Ademas de la reserva de identidad, la

Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcion, puede
otorgar las medidas de proteccién laboral que resulten necesarias y
adecuadas al caso, entre ellas las siguientes:
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8.3.2.

8.3.1.2.1.

8.3.1.2.2.

8.3.1.2.3.

8.3.1.2.4.

8.3.1.2.5.

Traslado temporal del denunciante o traslado temporal del
denunciado a otra unidad organica, sin afectar sus
condiciones laborales o de servicio, ni el nivel del puesto.

La renovacidn de la relacidén contractual, convenio de
practicas pre o profesionales o de voluntariado o similar,
debido a una anunciada no renovacién.

Licencia con goce de remuneraciones o exoneracién de la
obligacion de asistir al centro de labores de la persona
denunciada, en tanto su presencia constituya un riesgo cierto
e inminente para la determinacién de los hechos materia de
denuncia, y previa opinién positiva de la Sub Gerencia de
Recursos Humanos, que corresponda.

Cualquier otra que resulte conveniente a fin de proteger al
denunciante.

Las medidas prescritas en los literales 10.1.2.1 y 10.1.2.3,
relativas a la persona denunciante, solo pueden otorgarse por
la contundencia de los elementos de prueba aportados acerca
de la comision de una falta disciplinaria grave, y en tanto dure
el procedimiento administrativo disciplinario que defina la
responsabilidad de la persona imputada en la denuncia, sin
perjuicio de las medidas cautelares que la autoridad
competente del procedimiento administrativo disciplinario
pueda imponer.

8.3.1.3. Otras_medidas de proteccién. - Para decidir el apartamiento de los

servidores que tengan a su cargo el proceso de contrataciéon en el que
participa el denunciante se tiene en cuenta las siguientes condiciones:

8.3.1.3.1

8.3.1.3.2.

8.3.1.3.3.

Que exista los suficientes indicios razonables sobre la
comision de los hechos denunciados.

Que la condicién o cargo del denunciado sea determinante
para la seleccion o contratacion bajo investigacion.

Que existan indicios razonables de que el denunciado ha
tomado conocimiento de la denuncia y pueda tomar
represalias dentro del proceso de seleccion.

Implementacién y ejecucién de las medidas de proteccidon

8.3.2.1. La implementacién o disposicion de medidas de proteccion en el
ambito administrativo estd a cargo de la Oficina de Integridad
Institucional y Lucha contra la Corrupcién, siempre que se verifique la
viabilidad operativa a la que se refiere el numeral 10.2.2. Estas deben
notificar al denunciante acerca de las medidas otorgadas dentro del
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8.3.2.2.

8.3.2.3.

8.3.2.4.

8.3.2.5.

plazo de siete (7) dias habiles de presentada la misma o de vencido el
plazo de subsanacién.

Previamente a la implementacién o disposicion de una medida de
proteccion por parte de la Oficina de Integridad Institucional y Lucha
contra la Corrupcion, corresponde una evaluacion previa sobre su
viabilidad operativa por parte de la Sub Gerencia de Recursos Humanos
o, la que haga sus veces en la unidad ejecutora que corresponde, salvo
la medida de reserva de identidad que rige inmediatamente conforme
a lo sefialado en el literal VIl de la presente norma regional. La
evaluacién de la viabilidad operativa debe responder a un examen sobre
las condiciones logisticas, de infraestructura u otras similares, que son
relevantes para constatar si existe o no un impedimento o dificultad
insuperable para ejecutar la medida de proteccidon que se proyecta
disponer. El informe sobre la viabilidad operativa debe ser remitido a la
Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcién, en un
plazo maximo de tres (3) dias habiles de requerido.

A fin de asegurar la reserva de la identidad del denunciando e,
implementar lo acotado en el numeral 10.2.2, la Sub Gerencia de
Recursos Humanos, debe designar a un servidor probo y responsable,
que debera evaluar la viabilidad operativa de la implementacién de una
medida de proteccion.

Cuando se trate de medidas de proteccién laboral, la Sub Gerencia de
Recursos Humanos o, la que haga sus veces en la unidad ejecutora que
corresponde, debe recabar la informacién necesaria a fin de que la
Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcion
determine la presunta arbitrariedad con la que se actuia en la decisidon
de no renovacién de la relacién contractual, convenio de practicas pre
profesionales, profesionales o similares. Para ello, se debe tener en
cuenta la informacion sobre la necesidad de servicio que antecede al
puesto, las oportunidades en que fue renovada la relacién contractual
o el convenio de practicas con dicha persona, la disponibilidad
presupuestal, asi como la razonabilidad del cese de funciones.

En la ejecucion de las medidas de proteccion implementadas por la
Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcién, la Sub
Gerencia de Recursos Humanos o, la que haga sus veces en la unidad
ejecutora que corresponde, debe actuar conforme al principio de
reserva establecido en el literal VIl de la presente norma regional.
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8.3.3. Pautas para otorgar una medida de proteccidn
8.3.3.1. Para otorgar una medida de proteccion solicitada conjuntamente con la
presentacién de una denuncia, se tiene en cuenta las siguientes pautas:
8.3.3.1.1. Trascendencia.- Se debe otorgar en aquellos supuestos en los
cuales su no aplicacion suponga un riesgo o peligro cierto e
inminente a los derechos del denunciante.
8.3.3.1.2. Gravedad.- Se debe considerar el grado de posible afectacion
a un bien juridico protegido por un acto de corrupcién.
8.3.3.1.3.  Verosimilitud.- Se debe tomar en cuenta el grado de certeza
de la ocurrencia de los hechos alegados y afectacion de los
bienes juridicos.
8.3.3.2. Para el caso de las medidas de proteccion laboral se debe considerar la
existencia de una relacién de subordinacion entre el denunciante y el
denunciado o de superioridad jerarquica.
8.3.4. Duracidn de las medidas de proteccion
8.3.4.1. El otorgamiento de las medidas de proteccion se extiende mientras
dure el peligro que las motiva, incluso con posterioridad a los
procedimientos que conduzcan a la sancién de la falta. También podran
extenderse a personas distintas del denunciante, si las circunstancias
del caso lo justifican.
8.3.5. Variacidn de las medidas de proteccion

8.3.5.1. Si, a partir de un pedido sustentado de la Sub Gerencia de Recursos
Humanos o de la Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la
Corrupcidn, surge la intencion de variar unas medidas de proteccion,
esta debe ser comunicada por escrito a la persona protegida, a efectos
de que en un plazo no mayor a cinco (5) dias habiles, éste formule sus
descargos ante la Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la
Corrupcién, antes de que ésta tome la decision. En este caso, la
comunicacion al protegido debe contener la nueva medida que se
pretende adoptar, y las razones que fundamentan la variacién. La
autoridad debe motivar su decision, pronunciandose sobre cada una
de las alegaciones formuladas por la persona interesada, en un plazo
maximo de diez (10) dias habiles de vencido el plazo para la
formulacion de alegaciones.
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8.3.5.2. Las solicitudes de parte para la variacion de medidas de proteccion
otorgadas se sujetan a lo dispuesto en el apartado Xl y articulo 10.2,
en lo que fuera aplicable.
8.3.6. Extension de las medidas de proteccidn
8.3.6.1. Para la extension del otorgamiento de medidas de proteccion a
personas distintas al denunciante, corresponde un informe de
viabilidad operativa de la Sub Gerencia de Recursos Humanos o la que
haga sus veces en la unidad ejecutora que corresponde.
8.3.7. Obligaciones de las personas protegidas

8.3.7.1.

Las personas protegidas deben cumplir ciertas obligaciones orientadas
a garantizar la salvaguarda del procedimiento administrativo iniciado
como consecuencia de la denuncia presentada conforme a lo siguiente:

8.3.7.1.1.Cooperar en las diligencias que sean necesarias, a convocatoria

de la entidad, sin que ello ponga en riesgo la identidad
protegida.

8.3.7.1.2.Mantener un comportamiento adecuado que preserve la

eficacia de las medidas de proteccidn otorgadas, asegurando su
propia integridad y seguridad.

8.3.7.1.3.Salvaguardar la confidencialidad de las operaciones vy

condiciones que se den con las medidas de proteccién, incluso
cuando cesen las mismas.

8.3.7.1.4.Reafirmar la veracidad de los términos de su denuncia en

cualquier estado del procedimiento.

8.3.7.1.5. Permitir y facilitar cualquier investigacion contra su propia

persona, si la naturaleza de los hechos investigados asi lo
requieren.

8.3.7.1.6.0tras que disponga la Oficina de Integridad Institucional y

8.3.7.2.

8.3.7.3.

Lucha contra la Corrupcién, en coordinacion con la Sub
Gerencia de Recursos Humanos, segun corresponda.

El incumplimiento de las obligaciones a las que estd sujeto el
denunciante, acarrea la suspensién de las medidas de proteccion
otorgadas, sin perjuicio de las acciones de naturaleza civil, penal y/o
administrativa a que hubiera lugar.

Los hechos de peligro o vulnerabilidad causados por conductas
imprudentes atribuibles a las personas protegidas no son imputables a
los servidores civiles involucrados en su otorgamiento y no generan
ningun tipo de responsabilidad para estos.
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9.1.

9.2.

8.3.7.4. Para efectos de las responsabilidades administrativas, civiles y penales
que corresponda por el incumplimiento de las obligaciones de acuerdo
a lo establecido en el articulo 10.7 de la presente norma regional, la
Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcion, es la
encargada de remitir los actuados al procurador publico de la entidad
para que proceda segun sus atribuciones, asi como a la Secretaria
Técnica Disciplinaria, a fin de pre calificar las presuntas faltas
disciplinarias.

DISPOSICIONES ESPECIFICAS
Procedimiento de la Denuncia

Cualquier persona puede interponer una denuncia por presuntos actos de corrupciéon
y/o vulneracién de normas de conducta, contra servidores y funcionarios del Gobierno
Regional de La Libertad, a través de los siguientes canales habilitados para este fin:

9.1.1. Plataforma Digital Unica de Denuncias del Ciudadano. - A través del link
https://denuncias.servicios.gob.pe/?gobpe id=813, |la cual es administrada por la
Presidencia del Consejo de Ministros.

9.1.2. Mesa de partes

9.1.2.1. Presencial. - Cuando es presentada en la mesa de partes sito en calle
Los Brillantes N°650 - Urb. Santa Inés, distrito y provincia de Trujillo,
departamento de La Libertad, dentro del horario de atencion al
publico, empleando de preferencia el formulario de denuncias,
conforme se establece en el Anexo 1.

9.1.2.2. Virtual. - Asimismo, las denuncias también pueden ser ingresadas a
través de la  mesa de partes virtual con link
https://tramidigital.regionlalibertad.gob.pe/, en el horario habilitado
para tal fin.

9.1.3. Correo electronico. - A través del correo electrénico
integridad@regionlalibertad.gob.pe, en mismo que es administrado por la

Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcién vy, funciona
ademds como un medio de orientacion para la presentacion de denuncias.

Cuando la denuncia sea interpuesta a través del canal descrito en el articulo 9.1.2.1, el
personal de la Oficina de Tramite Documentario que lo reciba otorga al ciudadano el
formato para denuncias por presuntos actos de corrupcién y/o vulneracion de normas
de conducta, adjunto en el Anexo 1, a fin de que éste lo suscriba. Asimismo, se
preguntara al ciudadano si solicitard medidas de proteccién vy, de ser el caso, el servidor
le proporcionara el formulario para solicitar medidas de proteccidn, adjunto en el Anexo
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9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

2. Luego, el servidor contabilizard los folios de la documentaciéon a presentar y lo
introducira en un sobre cerrado.

En los canales mencionados en el articulo 9.1.2, los servidores de la Oficina de Tramite
Documentario registraran en el Sistema de Gestién Documental vy, si el denunciante
solicita la reserva de su identidad, sélo se registrara el correo electrdnico, direccién vy,
de estimarlo conveniente, el niUmero de celular. Asimismo, el expediente serd derivado
a la Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcién dentro del plazo de
un (1) dia habil, a través del Sistema de Tramite Documentario.

Recibida la denuncia en la Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la
Corrupcién, en el dia se otorga a cada denuncia un cddigo cifrado, previsto en el articulo
10.3 de la presente norma regional.

En el caso de que el hecho denunciado sea competencia de una entidad diferente al
Gobierno Regional de La Libertad, o sus unidades ejecutoras, la Oficina de Integridad
Institucional y Lucha contra la Corrupcion elaborard un documento en el plazo maximo
de cinco (5) dias habiles a fin de remitir la denuncia a la Oficina de Integridad
Institucional, o la que haga sus veces, en la entidad a la que estara dirigida, con lo que
se da por concluida la tramitacién de la denuncia, previa comunicacion al denunciante.

En el caso de que el hecho denunciado verse sobre servidores de otra unidad ejecutora
del Gobierno Regional de La Libertad, esta serd remitida a la Secretaria Técnica
Disciplinaria de dicha unidad ejecutora en un plazo no mayor a tres (03) dias habiles,
salvo el caso de denuncias contra Gerentes Regionales, en todos los casos seran
derivados a la Secretaria Técnica Disciplinaria de la Sede Central del Gobierno Regional
de La Libertad, de corresponder.

Si una denuncia involucra a alguno de los integrantes de la Oficina de Integridad
Institucional y Lucha contra la Corrupcion, la denuncia es derivada al titular de la
entidad. En este supuesto, dicha autoridad tiene que otorgar el cédigo cifrado y guardar
la reserva de la denuncia, aplicando el tramite correspondiente para el otorgamiento de
las medidas de proteccion al denunciante.

Si la denuncia recibida adjunta, o no, una solicitud de medidas de proteccion de reserva
de la identidad, detallada en el articulo 8.3.1.1, se procedera de la siguiente manera:

9.8.1. La Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcion evalta que la
denuncia cumpla con los requisitos establecidos en el numeral 8.2 de la presente
norma regional, dentro de un plazo maximo de dos (2) dias habiles.

9.8.2. En caso de que falte informacidn, la Oficina de Integridad Institucional y Lucha
contra la Corrupcion requerird al denunciante que, dentro del plazo de tres (3)
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dias habiles absuelva lo solicitado, caso contrario se procederd a archivar la
denuncia, de ser necesario.
9.8.3. Si la denuncia cumple con los requisitos establecidos en el numeral 8.2 de la

presente norma regional, la Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la
Corrupcidn, analiza y remite la denuncia dentro del plazo de tres (3) dias habiles
a la Secretaria Técnica Disciplinaria, de encontrar la posible comisién de una falta;
a la Procuraduria Publica Regional, de detectar la posible comision de un delito;
y/o al Organo de Control Institucional, en caso de ubicar una irregularidad en la
gestidn o uso de recursos publicos, a fin de realizar las acciones correspondientes
de acuerdo a sus competencias, asimismo, estas instancias deberan atender la
denuncia derivada a la brevedad.

9.9. Sila denuncia recibida adjunta una solicitud de proteccién al denunciante que detalla
los articulos 8.3.1.2 y 8.3.1.3, se procederd de la siguiente manera:

9.9.1.

9.9.2.

9.9.3.

La Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcién verificara que
la denuncia cumpla de todos los requisitos del articulo 8.2 de la presente norma
regional, asimismo, evalla que el requerimiento de protecciéon cuente con las
pautas previstas en los articulos 8.3.3 de la presente norma regional, en un plazo
maximo de cinco (05) dias habiles.

La Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcidn, solicita a la
Sub Gerencia de Recursos Humanos o, la que haga sus veces en la unidad
ejecutora, una evaluacién sobre la viabilidad operativa, la que responde a un
examen sobre las condiciones logisticas, de infraestructura u otras similares, que
son relevantes para constatar si existe o no un impedimento o dificultad
insuperable para ejecutar la medida de proteccién que se proyecta disponer. Para
esto y, a fin de asegurar la reserva de la identidad del denunciando, la Sub
Gerencia de Recursos Humanos, debe designar a un servidor probo vy
responsable, que debera evaluar la viabilidad operativa de la implementacion de
una medida de proteccién. El informe sobre la viabilidad operativa debe ser
remitido a la Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcion, en
un plazo maximo de tres (3) dias habiles de requerido.

Cuando se trate de medidas de proteccion laboral, la Sub Gerencia de Recursos
Humanos o, la que haga sus veces en la unidad ejecutora que corresponde, debe
recabar la informacién necesaria a fin de que la Oficina de Integridad Institucional
y Lucha contra la Corrupcién determine la presunta arbitrariedad con la que se
actla en la decisidon de no renovacion de la relacion contractual, convenio de
practicas pre profesionales, profesionales o similares. Para ello, se debe tener en
cuenta la informacién sobre la necesidad de servicio que antecede al puesto, las
oportunidades en que fue renovada la relacidon contractual o el convenio de
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9.9.4.
9.9.5.
9.9.6.
9.10.

practicas con dicha persona, la disponibilidad presupuestal, asi como la
razonabilidad del cese de funciones

Si la evaluacion de viabilidad de la Sub Gerencia de Recursos Humanos o la que
haga sus veces, es positivo, luego de remitido a la Oficina de Integridad
Institucional y Lucha contra la Corrupcién, ésta debe notificar al denunciante
acerca de las medidas otorgadas dentro del plazo de siete (7) dias habiles.

La Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcion deriva copia
simple de dicha denuncia en un plazo no mayor a tres (03) dias habiles, al Organo
de Control Institucional del Gobierno Regional de La Libertad, asi como a su
Procuraduria Publica, para que actlen conforme a sus competencias, salvo que
la denuncia no cumpla con lo establecido en el articulo 8.2 de la presente norma
regional.

En caso de archivamiento de la solicitud de la medida de proteccion, la Oficina de
Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcién, en el mismo acto de
archivamiento de la solicitud, debe remitir la denuncia a la Secretaria Técnica
Disciplinaria, Organo de Control Institucional y/o Procuraduria Publica Regional,
segln corresponda.

Las medidas de protecciéon al denunciante también pueden ser solicitadas durante el

tramite de un procedimiento administrativo disciplinario. En este caso, la Oficina de
Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcién evalua la solicitud aplicando el
procedimiento descrito en este apartado en lo que sea compatible.

9.11. En todos los casos precedentes, la Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la
Corrupcion, dentro del plazo maximo de tres (3) dias habiles, informara al denunciante

9.12.

el tramite realizado en atencién a su denuncia a través del canal habilitado para la
comunicacion con el denunciante, con lo que se da por concluida la tramitaciéon de la

denuncia por parte de la Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcion.

Investigacién preliminar

9.12.1. Durante la investigacion preliminar, la Secretaria Técnica Disciplinaria debe

tomar en consideracion todos los medios de prueba presentados por el
denunciante vy las investigaciones realizadas por su cuenta con la finalidad de
fijar su postura en el informe de precalificacién.

9.12.2. Para la valoraciéon de la denuncia y que ésta genere indicio razonable sobre la

comisién de los hechos denunciados, deberd considerarse los siguientes
criterios:
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9.12.2.1. Debe existir una minima corroboracidon con otras acreditaciones
indiciarias en contra del denunciado/a, que incorporen algin hecho,
dato o circunstancia externa, aun de caracter periférico, que consolide
su contenido.
9.12.2.2. La denuncia debe ser coherente y soélida: debe observarse la
uniformidad en la declaracidn, sin ambigliedades o contradicciones.
9.12.2.3. Durante la investigacion preliminar, la Secretaria Técnica Disciplinaria
que corresponde, puede incluir las declaraciones de compafieros/as
de trabajo, ex compafieros/as de trabajo, locadores/as de servicios,
ciudadanos/as que se encuentren realizando practicas pre
profesionales y profesionales (modalidades formativas) o todo aquel
tercero que hubiere presenciado la comision de la presunta falta.
9.12.2.4. La ausencia de medios probatorios adicionales a la declaracion del/la
denunciante justifica el archivo de la denuncia durante la investigacién
preliminar.
9.12.2.5. Si durante la investigacion, el/la Secretario Técnico requiere
entrevistar al/la denunciante, el/la citado/a servidor/a civil debera
cuidar que la entrevista se concretice en un espacio fisico que permita
la privacidad del/la denunciante, con lo cual se garantiza la reserva de
su identidad.
9.12.2.6. Asimismo, corresponde al Secretario Técnico establecer una relacion

personalizada y respetuosa con el/la denunciante; escuchar y mostrar
atencion a los hechos que expone la persona denunciante, comunicar
a el/la denunciante que en todo momento el procedimiento sera
llevado a cabo con discreciéon y confidencialidad; finalmente consultar
a el/la denunciante si se siente comodo/a o si prefiere que otra
persona tome su manifestacion.

9.13. Informe de precalificacion

9.13.1. La Secretaria Técnica Disciplinaria, en el plazo de treinta (30) dias habiles debera
informar al denunciante el estado de la denuncia, teniendo en consideracion,
segln corresponda, lo establecido en la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica correspondiente; dicho plazo debe ser contabilizado desde
gue se recibe la denuncia o desde que toma conocimiento del hecho.

9.13.2.

Si la Secretaria Técnica aprecia que existen indicios razonables o aparentes de la
configuracién de la vulneracién, presunta, de normas de conducta, debe

recomendar el inicio de procedimiento a fin que la autoridad respectiva
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continlde con la instruccién. La Secretaria Técnica Disciplinaria tiene un plazo
méximo de un (1) dia habil para notificar el informe de precalificacién al Organo
Instructor.

9.13.3. Paraemitir este informe, la Secretaria Técnica Disciplinaria considera la totalidad

de las circunstancias en que ocurrieron los hechos y el contexto en el cual
sucedio la conducta. La determinacion de la conducta imputada se basara en
los hechos de cada caso particular.

9.13.4. Elinforme de precalificacién no solo cuenta con el contenido establecido por la

Norma regional 02-2015-SERVIR-GPGSC, sino también con un andlisis completo
del estandar probatorio antes sefialado.

9.14. Denuncia ante el Ministerio Publico

9.14.1. Enlos casos en los que la Secretaria Técnica Disciplinaria, recomiende al Organo

Instructor dar inicio al proceso administrativo disciplinario a través del Informe
de Precalificacion que corresponda y advirtiendo, ademas, que los hechos
denunciados administrativamente, contienen también indicios de la comision
de delitos, recomendard a la Procuraduria Publica Regional, de ser el caso, el
inicio de las acciones legales que corresponda. Previa autorizacion del Titular
del Pliego, a través del documento resolutivo correspondiente la Procuraduria
Publica Regional formulard denuncia ante el Ministerio Publico, para que actue
conforme a sus funciones.

9.14.2. El plazo maximo para que la Secretaria Técnica Disciplinaria recomiende a la

Procuraduria Publica Regional formular denuncia ante el Ministerio Publico, es
de un (1) dia habil computado a partir del dia siguiente de la emisién del Informe
de Precalificacion respectivo.

X DISPOSICIONES COMPLEMENTARIAS

10.1 Incentivo administrativo

10.1.1.

10.1.2.

Las personas naturales o juridicas que, con ocasién del tramite de un
procedimiento administrativo ante una entidad publica, detecten un acto de
corrupcién y lo denuncien ante el Gobierno Regional de La Libertad, son
beneficiados con la devolucidon de los costos administrativos que le generd dicho
tramite.

Para la aplicacion del beneficio antes sefialado se deben cumplir las siguientes
condiciones:
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10.1.2.1. La denuncia presentada y la informacidon proporcionada por el

denunciante debe haber dado lugar a la formalizacion de la investigacion
preparatoria por parte del Ministerio Publico, de conformidad con el
articulo 336 del Cédigo Procesal Penal.

10.1.2.2. El denunciante, previamente, debe haber cumplido con los requisitos

10.1.3.

10.1.4.

10.1.5.

establecidos en la Ley para acceder a la respectiva licencia, autorizacién,
permiso u otro titulo administrativo habilitante.

La autoridad administrativa ante la cual se tramitd el procedimiento
administrativo, mantiene todas las facultades previstas en el numeral 1.16 del
articulo IV del Titulo Preliminar y en el articulo 32 de la Ley N°27444, Ley del
Procedimiento Administrativo General, y en las demds normas pertinentes de
nuestro ordenamiento juridico.

Los servidores civiles que tengan la condicién de investigados o acusados en las
investigaciones o procesos penales que se inicien a raiz de la informacién
proporcionada por el denunciante, estdan impedidos de decidir, realizar o de
intervenir en cualquier modo en la fiscalizacién posterior prevista en el articulo
32 dela Ley N°27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, asi como de
acceder a cualquier informacién vinculada a los tramites iniciados por el
denunciante ante el Gobierno Regional de La Libertad.

Para la devolucion de los costos administrativos, la autoridad administrativa tiene
un plazo de treinta (30) dias calendario, a partir de que verifica el cumplimiento
de las condiciones establecidas en el articulo 13.2 de la presente norma regional.

10.2 Denuncia de mala fe

10.2.1.

10.2.2.

La Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcién, es la instancia
responsable de comunicar a la persona protegida con una medida de proteccién,
la intencidon de cesar las medidas de proteccidén por presunta denuncia de mala
fe, a efectos de que formule sus descargos en el plazo maximo de cinco (5) dfas
hébiles de notificado. En este caso, la comunicacién contiene las razones que la
fundamentan la presuncién de mala fe. La autoridad debe motivar su decision,
pronunciandose sobre sobre cada una de las alegaciones formuladas por la
persona interesada, en un plazo maximo de diez (10) dias habiles de vencido el
plazo para la formulacién de alegaciones.

La Oficina de Integridad Institucional y Lucha contra la Corrupcion, es la
encargada de remitir los actuados a partir de la denuncia de mala fe, al
Procurador Publico del Gobierno Regional de La Libertad, para que proceda segun
sus atribuciones, asi como a la Secretaria Técnica Disciplinaria que corresponda.
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10.3 Cédigo cifrado

10.3.1. El cédigo cifrado es implementado por la Sub Gerencia de Tecnologia de la
Informacién vy, administrado exclusivamente por la Oficina de Integridad
Institucional y Lucha contra la Corrupcion.

ANEXO 1: Formato de denuncia por presuntos actos de corrupcion y/o vulneracion de normas de
conducta.

ANEXO 2: Formato de solicitud de medidas de proteccién al denunciante.

ANEXO 3: Flujograma del procedimiento para la atencién de denuncias por presuntos actos de
corrupcion y/o vulneracion de normas de conducta, contra servidores y funcionarios del Gobierno
Regional de La Libertad, con o sin, solicitud de reserva de identidad.

ANEXO 4: Flujograma del del procedimiento para la atencién de denuncias por presuntos actos de
corrupcion y/o vulneracion de normas de conducta, contra servidores y funcionarios del Gobierno
Regional de La Libertad, con solicitud de medida de proteccién laboral u otra medida de
proteccion.
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ANEXO N°01
DENUNCIA POR PRESUNTOS ACTOS DE CORRUPCION Y/O VULNERACION DE NORMAS DE
CONDUCTA
Sefores
Gobierno Regional de La Libertad
Presente. -

La denuncia es andnima

Sit No

Por el presente formulario, el suscrito denuncia un presunto acto de corrupcién en el Gobierno
Regional de La Libertad, al amparo de lo establecido en el Decreto Legislativo N°1327 y su
Reglamento, aprobado mediante Decreto Supremo N°010-2017-JUS, asi como el Decreto
Supremo N°002-2020-JUS, para lo cual presento la siguiente informacién:

| 1. DATOS DEL DENUNCIANTE

PERSONA NATURAL

Nombres y apellidos
completos:

DNI / Pasaporte / Carné de
extranjeria (Marcar segun
corresponda)

Domicilio

Numero de celular

Correo electrénico

EN CASO DE REPRESENTAR A UN GRUPO

Indicar el grupo al que
representa

PARA SERVIDORES DEL GOBIERNO REGIONAL DE LA LIBERTAD

Organo en el que labora

Cargo que desempeiia

PERSONA JURIDICA

Razén Social

! Cuando la denuncia sea anénima serd gestionada sin necesidad de completar los campos de identificacién
del denunciante. Se sugiere sefialar un correo electrénico a efectos de notificar la tramitacién de la
denuncia.
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RUC

Representante legal

Domicilio procesal

Numero de celular

Correo electronico

Il. DATOS DE LA PERSONA DENUNCIADA

Nombres y apellidos

Organo en el que labora

Cargo que desempefia

lIl. DESCRIPCION DEL PRESUNTO HECHO DE CORRUPCION

Presunto acto de
corrupcion (hechos
expuestos de manera
detallada y coherente.

Beneficio (que
obtendria el
denunciado o terceros)

Medios  probatorios
(podra adjuntar
documentacioén original
0 en copia, De no
contar con sustento,
indicar qué odrgano
cuenta con dicha
documentacion)
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IV. ¢éLOS HECHOS INFORMADOS YA HAN SIDO DENUNCIADOS ANTE OTRA ENTIDAD O
ANTE EL GOBIERNO REGIONAL DE LA LIBERTAD CON ANTERIORIDAD??

Si NO

Si la respuesta es Si, sefiale ante qué entidad y el estado actual de su tramite, de conocerlo:

V.  MANIFESTACION DE COMPROMISO

En virtud de lo dispuesto en el articulo 7 del Decreto Legislativo N°1327, en mi calidad de
denunciante, manifiesto mi compromiso para permanecer a disposicién de la entidad, a fin de
brindar las aclaraciones que hagan falta o proveer mas informacién sobre las irregularidades
motivo de la denuncia, autorizando a contactarme o notificarme a través de cualquiera de los
medios consignados en el presente formulario; declarando ademads que toda informacién
alcanzada se ajusta a la verdad y acorde a la ley.

Por lo tanto, solicito a usted sea admitida la presente denuncia y tramitarla conforme a ley.

Lugar:

Fecha:

Firma del denunciante3

Huella digital

2 La denuncia maliciosa o de mala fe referida a hechos ya denunciados, o reiterada, o carente de
fundamento o falsa, genera responsabilidad de naturaleza civil, administrativa y/o penal a que hubiera lugar.
3 Para el caso de las personas que no puedan o sepan firmar o estar impedido de hacerlo, se requiere su
huella digital.
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ANEXO N°02
SOLICITUD DE MEDIDAS DE PROTECCION

Nota: La denuncia maliciosa o de mala fe referida a hechos ya denunciados, o reiterada, o
carente de fundamento o falsa, genera responsabilidades de naturaleza civil, administrativa y/o
penal a que hubiese lugar.

Yo,

identificado/a con DNI N°

domiciliado/a en

con numero de celular

y correo electrénico

habiendo formulado denuncia de Expediente N°

con la finalidad de asegurar la eficiencia de la resolucidn final y la proteccion a mi persona, en el

marco de lo establecido en el articulo 6 del Decreto Supremo N°010-2017-JUS, solicito se me

otorgue la medida de proteccién elegida a continuacion:

OPCIONES

Marcar

1. Reserva de la identidad

2. Medidas

proteccion laboral

de

2.1. Traslado temporal del denunciante a otra
unidad organica, sin afectar sus condiciones
laborales o de servicio, ni el nivel del puesto

2.2. Traslado temporal del denunciado a otra
unidad organica, sin afectar sus condiciones
laborales o de servicio, ni el nivel del puesto
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no renovacion

2.3. Renovacion de la relacién contractual,
convenio de practicas pre o profesionales o de
voluntariado o similar, debido a una anunciada

materia de la denuncia.

2.4, Licencia con goce de remuneraciones o
exoneracién de la obligacién de asistir al centro
de labores de la persona denunciada, en tanto
su presencia constituya un riesgo cierto e
inminente para la determinacidn de los hechos

3. Otras medidas

Decreto Supremo N°010-2017-JUS.

Apartamiento del denunciado del proceso de
contratacién en el que participa el denunciante,
de conformidad al numeral 3 del articulo 6 del

Lugar:

Fecha:

Firma del denunciante

Huella digital
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